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ABSTRACT: In the context of circular economy, the attention of design researchers and theorists has
focused on a new type of design, namely timeless design, aimed to determine a prolonged use of
products. Because the achievement of timeless design by the average practicing designer is difficult,
some researchers have proposed as a methodological approach the design oriented towards neo-
retro, minimalism or exceptional. This paper presents the results of an experimental research meant
to: a) identify which of the three types of design is associated by consumers with timeless character;,
b) prioritize the three types of design in terms of aesthetic impression and purchase intention; c)
identify possible correlations between the term “timeless” and the terms “classical”, respectively
“traditional”. The trendy design was used as a control element.

CUVINTE CHEIE: design atemporal, design neo-retro, design minimal, design exceptional.
1. Introducere

Teoria si practica designului a generat numeroase categorii ale acestui domeniu al esteticii
produselor. Astfel, ar exista: design structural, design sculptural, design ecologic, design la moda, design
traditional, design anonim, design integrat, design virtuos, design visceral ... si lista ar putea continua.

Una din ultimele propuneri ale cercetatorilor din domeniu este designul atemporal (,.timeless
design”). Conform dictionarului DEX 2009 [1], atemporal este un adjectiv care inseamna ,,care nu este
legat de conditii determinate de timp, de un moment istoric dat.” Intr-o altid exprimare, atemporal este
calitatea de a nu fi afectat de trecerea timpului. Din aceasta perspectiva, designul atemporal se refera la
acea estetica a produselor care nu este databild, contemplatorul fiind incapabil si determine data
proiectarii designului pe baza unor elemente asociate modei, tehnologiei epocii etc.

Aparitia categoriei designului atemporal si mai ales interesul de care se bucurd este legata de
introducerea economiei circulare. Designul atemporal este important din urmatoarele cauze:

e reduce consumul inutil de produse prin atenuarea influentei modei in design; oamenii nu se

mai simt obligati sa ,,arunce” produse inca functionale, doar pentru ca arata demodat [2];

e faciliteaza acceptarea si comercializarea produselor reconditionate, contribuind la scaderea
productiei de produse noi, cu scaderea consumului aferent de resurse materiale, energetice si
financiare, contribuind si la reducerea poluarii;

e permite, prin durata indelungata de utilizare, stabilirea unei legdturi emotionale intre
utilizator sau proprietar si produs, contribuind astfel la starea psihologica de bine a omului;

e scuteste utilizatorul de efortul de adaptare la noul produs (date de noi moduri de operare sau
noi interfete), efort mai intens pe masura inaintarii in varsta a consumatorului;

e amplificd relevanta semiotica a produselor in mintea oamenilor [3];

e reduce influenta nociva a kitschului, deoarece designul atemporal educa populatia in spiritul
valorilor solide si perene.

Opus termenului de design atemporal este designul la moda (,,trendy”). Designul la moda este

acea specie de design care are Inglobatad demodarea planificata (,,planned obsolescence”). Demodarea
planificata se refera la acele detalii care permit identificarea cu precizie a anului sau a sezonului cand a
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fost lansat produsul cu scopul precis si declarat de a determina proprietarul sensibil la moda sa
inlocuiasca produsul de teama de a nu se face de ras in fata semenilor cu un obiect invechit.

2. Stadiul actual

Pentru a fi operant, conceptul de design atemporal trebuie definit cu precizie. Wallner,
Magnier, si Mugge [2] au propus o definitie: Designul atemporal este reprezentat de experienta
esteticdA de lungd duratd, izolatd de schimbarile tendintelor stilistice, ce contribuie la
imbunatatirea durabilitatii emotionale a produselor, conducand la durate de utilizare mai lungi.

Cercetatorii si teoreticienii au investigat demersuri care sa fie utile, directe si eficiente
pentru designerul practicant obisnuit. Flood Heaton si McDonagh [4] au identificat trei tipuri de
design care pot conduce la obtinerea caracterului de atemporal. Respectivele tipuri sunt:

e design minimal;

e design neo-retro;

e design exceptional.

Desi cercetatoarele americane [4] au propus termenul de ,,simplistic design” si au
subliniat unele diferente notabile (in opinia lor) dintre ,,simplistic design” si ,,minimalistic
design”, in continuare se va utiliza termenul de design minimal, deoarece este elocvent si mai
clar in limba romand. Designul minimal este perceput ca fiind atemporal, deoarece nu are
caracteristici (indeosebi de tipul celor adaugate) databile, respectiv care pot fi asociate cu o
anumitd perioadd din motive date de moda sau de introducerea unei tehnologii inovatoare.

Designul neo-retro reprezinta reinterpretarea designului din trecut, din punct de vedere al
formelor, culorilor, texturilor, sunetelor etc. In ceea ce priveste alegerea momentului din trecut
fezabil de evocat, sunt doud variante: a) se alege o perioada remarcabild prin originalitatea
formala (Art Nouveau-ul cu curbele sale unduioase si culorile pastelate, anii *60 cu culorile lor
vii etc.); b) se alege perioada copildriei sau adolescentei consumatorilor de varsta a doua si a
treia. Indiferent de variantd, designul neo-retro este asociat emotional cu sentimentul nostalgiei.
Trebuie subliniat faptul ca designul neo-retro poate fi asociat cu inovatia tehnologica [5].

Designul exceptional nu are din pacate o metodologie de proiectare sau macar o ,,reteta”.
Designul exceptional apare atunci cand designerul are un moment de inspiratie epocald, cand
designerul se distanteaza radical de traditie si de ,,curentul principal” sau atunci cand
publicitatea, conjunctura si reactia publicului transforma un design obisnuit intr-unul memorabil.

Metoda de cercetare a lui Flood Heaton si McDonagh [4] a fost mai curand teoretica.
Aceleasi aspecte au fost analizate de Wallner, Magnier si Mugge [2] printr-o cercetare calitativa,
utilizand interviuri aprofundate.

Se impune o cercetare cantitativa a urmatoarelor aspecte:

e asocierea dintre cele trei tipuri de design (neo-retro, minimal si exceptional) si

caracterul de atemporal din perspectiva publicului;

e icrarhizarea celor trei tipuri de design din punct de vedere al impresiei estetice;

e corelatia dintre termenii ,,atemporal” si ,,clasic”; ,,atemporal” si ,,traditional”’;

e corelatia dintre caracterul atemporal si intentia de cumparare.

3. Proiectarea experimentului

In proiectarea experimentului, s-a {inut seama de necesitatea cercetdrii cantitative
rezultatd In urma analizei stadiului actual. Proiectarea experimentului a avut doua faze: alegerea
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produselor care vor constitui subiectul experimentului; proiectarea chestionarului prin care se vor
colecta datele experimentale. Cele doua faze s-au desfasurat succesiv.

Pentru inceput, s-au strans aproximativ 120 de fotografii de produse al caror design poate
fi incadrat la categoria design atemporal. In aceastd primi etapd, nu s-a tinut seama de cele trei
tipuri recomandate de alti autori. Apoi, au fost cdutate cele mai reprezentative imagini pentru
cele trei tipuri (minimal, neo-retro si exceptional). Curand, a devenit evident ca folosirea unor
imagini de produse din clase diferite nu o sd conduca la obtinerea unor rezultate concludente. S-a
renuntat la aceasta abordare si fotografiile au fost triate pe clase mai intdi. Apoi, s-au selectat
patru clase pe baza urmatoarelor criterii: a) sd contind imagini din toate cele trei tipuri; b)
imaginile sa fie cat mai diferite; c) clasele sa fie cat mai diferite.

Au rezultat clasele: autoturisme; scaune; storcatoare de citrice si radiouri portabile.
Ulterior, au fost alese cate o imagine reprezentativa pentru fiecare din cele trei tipuri. Pentru
control, au fost selectate cate un produs ,.,trendy” (la moda) pentru fiecare din cele patru clase.

Imaginile celor 16 produse selectate sunt prezentate in tabelul 1.

Tabelul 1. Produsele utilizate in experiment

Produsul 1 (neo-retro) Produsul 2 (exceptional) Produsul 3 (minimal) Produsul 4 (,,trendy”)
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Produsul 5 (minimal) Produsul 6 (,,trendy”) Produsul 7 (exceptional) Produsul 8 (neo-retro)
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Produsul 9 (,,trendy”) Produsul 10 (minimal) Produsul 11 (exceptional) Produsul 12 (neo-retro)

o |
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Produsul 13 (minimal) Produsul 14 (,trendy”) Produsul 15 (neo-retro) Produsul 16 (exceptional)

Chestionarul a fost proiectat pentru a inregistra profilul participantului (sex; varsta;
predispozitia spre nostalgie, materialism, ostentatie si traditionalism; valorile si scopurile
individuale si societale; atitudinea fatd de designul trecutului), evaluarea fiecarui produs
(estetica, atractivitate, impresie, caracter atemporal, caracter clasic, caracter traditional) si
tendinta de cumparare. Cu exceptia primelor doua intrebari (nume si varsta), s-au folosit scale
Likert cu 7 niveluri. Avand in vedere cd sunt 16 produse de evaluat, au rezultat 147 de intrebari.
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Predispozitia spre nostalgie a fost evaluata conform modelului lui Holbrook si Schindler
[6], cea spre materialism in conformitate cu modelul Richins si Dawson [7], cea catre ostentatie a
fost inspiratd de chestionarul lui Argan, Akyildiz, Argan si Kaya [8] si tendinta spre
traditionalism a fost inspiratd din modelul Duckitt, Bizumic, Krauss si Heled [9]. Valorile
individuale si societale au determinate conform modelului ,,List of Values (LOV)” [10], iar
scopurile — conform modelului Young & Rubicam [11]. Intentia de cumparare a fost evaluata
printr-o singura intrebare directa.

4. Rezultatele experimentale

Experimentul s-a desfasurat cu ajutorul a 36 de participanti (25 femei si 11 barbati),
Varsta medie a participantilor a fost de 26,9 ani. Participantii nu aveau cunostinte de design sau
despre segmentarea pietii. Participantii au fost voluntari si nu au fost recompensati financiar
pentru implicarea in experiment. Participantii au completat chestionarul online.

Pentru a verifica relevanta informatiilor introduse de fiecare participant, s-a calculat
scorul Z pentru fiecare participant, atat pentru toate informatiile, cat si doar pentru informatiile
de profil. Scorul Z a variat intre -2,35 si 2,48 (scor general) si Intre -2,12 si 1,99 (scor profil).
Deoarece nici un scor nu s-a plasat in afara intervalului (-3; +3), nu a fost necesara eliminarea
informatiilor oferite de vreun participant. Deoarece fiabilitatea rezultatelor experimentului este
foarte importanta, s-a decis verificarea rezultatelor cu ajutorul coeficientului Cronbach alpha.
Valoarea coeficientului pentru acest experiment a fost de 0,92, ceea ce indicd faptul ca
rezultatele experimentale sunt concludente si relevante.

In tabelul 2 este indicat profilul participantului la experiment. Trebuie subliniat ci
valorile din tabel sunt mediile notelor acordate cu ajutorul scalei Likert. Scala fiind cu 7 niveluri,
media este 4. Deci, toate mediile trebuie raportate la 4. Varianta (preferata abaterii standard din
cauza metodologiei calcularii coeficientului Cronbach alpha) are valori relativ ridicate, ceea ce
indica o anume relativitate a profilului rezultat.

Tabelul 2. Profilul participantului la experiment

Trasaturi Femei Barbati Total Varianta
Nostalgie 5,24 5,00 5,17 2,43
Materialism 2,60 3,27 2,81 2,10
Ostentatie 3,16 3,91 3,39 2,07
Traditionalism 5,12 491 5,06 2,80
Respect de sine 5,80 6,91 6,14 2,01
Siguranta (personald, a familiei ...) 5,88 6,55 6,08 2,08
Relatii prietenoase cu ceilalti 5,12 6,55 5,56 2,14
Tmplinire personald si profesionald 5,56 6,55 5,86 2,35
LOV Auto-suficienta 4,84 5,27 4,97 3,28
Respectul celorlalti 4,88 6,64 5,42 3,22
Sentiment de apartenenta 5,24 6,45 5,61 2,42
Distractie in viata 5,24 6,36 5,58 2,02
Entuziasm 5,20 6,36 5,56 2,25
Statut social 3,72 5,18 417 3,17
Trairea de noi experiente 5,00 6,27 5,39 2,19
Y&R Controlul situatiei 4,80 6,09 5,19 2,56
Eruditie (Acumularea de cunostinte) 5,28 6,91 5,78 2,29
Scapare de griji 4,96 6,55 5,44 2,77
Supravietuire 5,12 5,91 5,36 2,69
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Se observa ca profilul participantului este adecvat pentru tendinta de apreciere pozitiva a
designului atemporal. Nostalgia si traditionalismul au inregistrat valori ridicate, pe cand
materialismul si ostentatia au avut valori scizute. In ceea ce priveste valorile individuale si
societale (masurate cu scala LOV), s-a remarcat ca toate valorile sunt ridicate, cu exceptia
»autosuficientei”, care nu este o valoare favorabild designului atemporal. Scopurile Y&R nu au
marcat aceleasi valori ridicate, cum ar fi fost de asteptat pentru ,,Trairea de noi experiente” si
,Eruditia”. Faptul ca ,,Statutul social” a inregistrat o valoare mica este benefic.

In tabelul 3, sunt indicate mediile notelor centralizate de tipurile de produse (neo-retro,
minimale, exceptionale si ,trendy”). Nu s-au luat in considerare impartirea pe sexul
participantilor, deoarece proportia barbatilor a fost mica.

Tabelul 3. Mediile notelor obtinute de tipurile de produse

Produse neo-retro minimale exceptionale "trendy"
Frumusete 4,06 3,49 4,53 4,23
Atractivitate 3,86 3,35 4,52 4,09
Impresie 3,64 3,35 4,67 4,20
Caracter atemporal 4,98 5,11 3,81 3,70
Caracter clasic 5,12 5,33 3,33 3,15
Caracter traditional 5,21 5,12 3,15 3,19
Intentie de cumparare 3,48 3,53 3,89 3,55

Se observa ca produsele cu un design exceptional conduc detasat la trasaturile estetice
(frumusete, atractivitate si impresie). Urmeaza cele la moda (,,trendy”) si in final produsele cu un
design neo-retro si cele cu un design minimal. Nu trebuie uitat ca, daca produsele cu un design
minimal nu reprezintd toate design stralucit, toate produsele cu un design neo-retro utilizate in
experiment sunt absolut remarcabile pentru acest tip. (De altfel, trei dintre acestea sunt citate in
literatura de specialitate.) Astfel, pozitia fruntasa a produselor cu un design exceptional este una
previzibila. Insa plasarea produselor cu un design neo-retro dupi cele cu un design la moda este
neasteptatd, mai ales avand in vedere profilul participantilor la experiment. Consecinta este ca
designul neo-retro nu impresioneaza atat de mult cum au sugerat unii cercetatori.

In ceea ce priveste caracterul atemporal, produsele cu un design exceptional nu au
sugerat participantilor atemporalitatea, dupa cum s-a indicat in lucrarea [4]. Dupa cum era de
asteptat, atat produsele cu un design neo-retro, cat si cele minimale, au fost asociate cu caracterul
atemporal. Tendinta Tnsa nu a fost foarte puternica, deoarece mediile notelor de abia au depasit
valoare 5, maximul posibil fiind de 7.

Deoarece s-a prevazut o anumitd neintelegere a termenului de atemporal de catre
participanti, au fost analizati si doi termeni asemanatori, respectiv clasic si traditional. Au fost
calculati coeficientii de corelatie pentru perechile de termeni si s-au obtinut valorile din tabelul 4.

Tabelul 4. Coeficientii de corelatie asociati termenului ,,atemporal”

Produse neo-retro minimale exceptionale "trendy"
Corelatie atemporal-clasic 0,63 0,79 0,76 N/A
Corelatie atemporal-traditional 0,49 0,71 0,66 N/A

Termenul cel mai apropiat ca inteles de ,,atemporal” este ,.clasic”, corelatia fiind
puternicd si semnificativa mai ales pentru produsele minimale si cele cu un design exceptional.
Acest aspect al cercetarii necesitd insa aprofundarea cercetarilor.
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Intentia de cumpdrare nu s-a manifestat la cote Inalte, avand in vedere ca toate valorile
mediilor au fost sub valoarea mediand 4 a scalei Likert cu 7 niveluri. Produsele cu un design
exceptional au fost cele mai apreciate, iar cele cu design neo-retro cel mai putin. Diferenta este
micd (doar 0,4), dar indicd un interes scazut pentru respectivul tip de produse. Rezultatul
contravine concluziilor lucrarii [2], dar trebuie mentionat ca scopul cercetarilor prezentate in
respectiva lucrare era valorificarea produselor reconditionate.

5. Concluzii

Designul minimal si designul neo-retro sunt asociate de consumatori cu caracterul
atemporal. Designul exceptional nu este asociat in aceeasi masurd cu atemporalitatea.

Corelatia dintre termenii ,,atemporal” si ,,clasic” este mai puternica decat cea dintre
matemporal” si traditional”. Cand se analizeaza atitudinea consumatorilor se recomandd o
structurda a chestionarului din cel putin doud intrebari pentru determinarea atemporalitafii,
respectiv o intrebare care sa contind cuvantul ,,atemporal” si cealaltd — ,,clasic”.

Intentia de cumparare relevata de experiment s-a situat la o cota redusa. Valoarea cea mai
ridicati a fost inregistrati pentru designul exceptional, ceea ce era previzibil. In ciuda
segmentului de piatd relativ adecvat scopului cercetarii, atat designul minimal, cat si cel neo-
retro, nu s-au remarcat prin valori ridicate ale intentiei de cumparare.

Designul exceptional produce o puternicd impresie esteticd consumatorilor, urmat de
designul la moda si de abia la urma apar designul neo-retro si designul minimal.
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